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公众脱稿讲话是个人综合实力和魅力的集中体现！ 

有调查显示，人生有三大恐惧： 

第三位是被信任的人背叛 

第二位是死亡 

第一位是公众脱稿讲话 

公众脱稿讲话是天生的吗？当然不是！ 

公众脱稿讲话非常怯场，怎么办？ 

公众脱稿讲话语无伦次，怎么办？ 

公众脱稿讲话没有干货，怎么办？ 

公众脱稿讲话没有共鸣，怎么办？ 

前 言 



1 正确客观看待公众脱稿讲话 

2 公众脱稿讲话的特点 

3 克服公众脱稿讲话怯场思路 

4 搭建公众脱稿讲话思路框架 

5 公众脱稿讲话语言组织技巧 

目录  
CONTENTS 

6 增加公众脱稿讲话感染魅力 



公众脱稿讲话能力是职场人的核心能力之一！ 

正确
看待 

“职场或者说当代社会，最重要的能力就是表达能力。因为在未来社会最重要的

资产，是影响力。影响力怎么构成？两个能力——第一写作，第二讲话。” 

公众脱稿讲话是一种技能，完全可以通过后天培训和锻炼
来逐步增强这种能力！ 

要练就好公众讲话能力，无非是训练技巧和大量练习及大量积累。 

公众脱稿讲话能迅速扩大你的影响力和知名度！ 

对一个人说话只能影响一个人，对一千个人说话就在影响一千人，对一万人说话

就在影响一万人。 

1.正确客观看待公众脱稿讲话 
 



公众脱稿演说能增强你的自信和抗压能力！ 

正确
看待 

在公众面前,你展示的是最好的一面，你的能量，你的信心，你的磁场，你的决

心，你的魅力，你的掌控力，可以得到更多人信服和认同,你人生很多的潜能开

关都会打开。 

公众脱稿讲话演就是宣传，就是营销，就是生产力！ 

当你在创业初期或者职业起步阶段或者职业飞跃阶段，营销你自己和你的品牌都是必走的一

条道路。任正非，马云，董明珠，俞敏洪，雷军，比尔盖茨他们在开始创业时,公众脱稿讲

话就是他们主打管理和营销方式。 

公众脱稿讲话可以帮助更多的人！ 

做公益脱稿讲话,在单位做内训，汇报工作，畅谈工作思路和体会，把你的经验

你的技能你的思考传递给更多需要帮助的人和更多期待了解你的人，这样你将功

德无量，你的职业道路将加快开挂。 

1.正确客观看待公众脱稿讲话 
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特点
一 

时间简短 

特点
三 

有思想深度 

特点
五 

注重礼仪 

特点
二 

针对性强 

特点
四 

语言精练 

五大特点 

2.公众脱稿讲话的特点 
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一.当做工作的机会 

3.克服公众脱稿讲话怯场思路 

二.当做锻炼的机会 

三.当做展示的机会 

机会可遇不可求，有机会就要抓住。 

锻炼经验总结能力、锻炼提炼概括能力、锻炼 
思维理论能力，锻炼语言表达能力。 

把每一次公众脱稿讲话当成一次机会 

展示能力、展示水平、展示形象。 



1.不自信 3.过分关注自我 2.怕丢脸 

3.克服公众脱稿讲话怯场思路 

●公众脱稿讲话为什么这么“可怕”？ 

 



3.克服公众脱稿讲话怯场思路 

●克服公众脱稿讲话怯场的思路 

你要有强烈的渴望突破
提升自己的公众讲话能
力的决心。 

最核心要素：坚定决
心 

不要把全部的焦点聚焦在
自己的身上，焦点放在你
对面的那群人，放在你要
表达的主题和内容上。 

第二要素：焦点向外 

你对讲话的主题，你对你
负责的专业领域，你需要
研究得足够透彻，有足够
的深度和广度。 

第三要素：用实力说话 



要克服公众讲话紧张的重要要素： 

好好储备和扎实你的硬件实力。 

今天开始，好好修炼这门公众脱稿讲话的内

功和外功，更好地去传递我们的思想和观点。 

  3.克服公众脱稿讲话怯场思路 
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▲根据关键要素确定公众脱稿讲

话主题 

讲话是讲话人讲给听众听的。 

讲话要以主题领航,就是讲话者在

构思讲话内容时候,确立自己本次

讲话的中心思想。 

在讲话之前, 一定要明确以下几个

关键要素,并据此来选择讲话的主

题。 

时间 

类型 

点击此处 
添加内容 

地点 
听众 

目的 



一是制作框架 

第一个好用的思维框架：3W 

 

 

 

 

第二个好用的思维框架：金字塔 

二是填充框架 

填充框架，就是按照制作好的框架结构去填

入相对应的信息。 

填充3W结构框架分为3步走： 

第一步：主题填入是什么（读书是什么） 

第二步：与主题相关的原因填入为什么（为什么要读

书） 

第三步：达到主题目的的办法填入怎么做（读好书的

几个方法） 

填充金字塔结构也是分三步走： 

第一步：主题填入金字塔最上方（读书是什么） 

第二步：达成主题的方法填入第二层（读好书的几个

方法） 

第三步：能够证明达成主题方法有效的依据填第三层

或如何做到第二层那几个读书方法（xxx权威人士认

证过的读书方法or做到的具体步骤） 

4.搭建公众脱稿讲话思路框架 
 



你看，之后你再按照框架去做，是不

是完全就不用担心还差什么没做完，

并且如何去做会更好了， 

因为你的框架都已经把进度与方法都

告诉你了，每次都这样做，你也就会

取得爆发式成长。 

点击此处 
添加内容 

点击此处 
添加内容 

如何做到爆发

式成长 

你需要掌握思

维 

学会制作框架 

制作是什么-为

什么-怎么办 

制作金字塔结

构 

学会填充框架 

学会填充框架 

填充金字塔结

构 



演绎结构 
就是从一般到个别的这种讲话的
方式。 

问题解决结构 
先说现在存在的问题，中间说为
什么这个问题很重要，或者说为
什么会有这样的问题发生，原因
是什么?最后说怎么办? 

归纳结构 
在讲话当中最常用的结构之一，
很多人在写作的时候，尤其是新
媒体写作喜欢用这种结构。 

反驳结构 

是先说不是什么，再说而是什么。 

经典讲话
结构1 

经典讲话
结构2 

经典讲话
结构3 

经典讲话
结构4 

4.搭建公众脱稿讲话思路框架 



比较结构 

就是想说自己好的时候，拿同行
来比较一下，跟同行相比自己有
三个优点，这时候听众也会把一
部分注意力，投注到你的同行身
上，投注到你的对比对象身上。 

PREP结构 
P代表point，观点，R代表
reason，理由，E代表example，
最后一个P仍然代表point，再次
强调观点。 

时间结构 

这个结构经常做自我介绍的时候
会用到。 

并列结构 

如果所讲的内容之间确实没有什
么因果联系，也没有什么其他联
系，就用并列结构。 

经典讲话
结构5 

经典讲话
结构6 

经典讲话
结构7 

经典讲话
结构8 

4.搭建公众脱稿讲话思路框架 
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三个指标来体现： 

第一是听得进去 

第二是说得清楚 

第三是引发同感。 

什么样的讲话发言是有效果的？ 



5.公众脱稿讲话语言组织技巧 

公众讲话是一门技能，需要实践。要想

提高表达能力，就得放下思想包袱，大

胆地争取讲话的机会。 

        积极争取发言 

 

 不要逐字逐句地写，也不要试图记

住讲话的每句话。 

 

写出要点 

    形象化、个性化、口语化。 做到语言“三化” 

把握好开场     这是控制紧张的关键。 

       黄金三点法 

 

讲话中，每个主题只说三点，因为只说

一两点，会显得单薄没有内涵；说四五

点别人又记不住，显得冗长繁琐。 

 



5.公众脱稿讲话语言组织技巧 

1.开眼界  2.会幽默  3.有干货 

关键六点 

做好日常积累 
第一，历史资料。 

第二，时事热点。 

第三，文学资料。 

及时捕捉有效话题 

讲话三板斧 

1.开始五秒吸引到听众，用故事或者提问的方式。 

2.善用敢用停顿，遇到关键点，停顿2秒钟，引起听众的注意，

争取观众表情和语态肯定，乃至掌声。 

3.向听众提问，互动可以有效提高讲话效果。 

4.如果忘词了，直接放弃，不要在那里停顿。 

5.用手势动作，增加讲话的力量。 

6.用金句结尾，引发共鸣，迎来掌声。 

在公开讲话前,要迅速观察场所和听

众,摄取那些与发言主题有关的人物

或景物,因地设喻,即景生情。 
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首先，普通话要标准，发音正确、清晰、连贯、

优美是吸引听众的有力法宝。 

其次，要有感情，有激情，能带动大家的兴致

来听。在台上要显得落落大方。 

如果忘词不要慌张，不要重复上一句内容，直

接从你能记得的地方继续。 

6.增加公众脱稿讲话感染魅力 



排比是一种写作
修辞手法，也是
一种普遍应用的
讲话技巧。 

寻找恰当的词是没有绝
对的法则的，但通常最
简单的词、最具体、最
能生动地引起感官反应
的词语是最佳选择。 

多使用第一人称
我们，而不是我。 

遇到三种倒霉事：
1、结巴。 
2、技术故障。 
3、事实错误。 

明智地使用引语能
给你的讲话增色不
少，扩大权威性，
增强说明力。 

绝招一 
排比的运用 

绝招二 
用词准确 

绝招三 
亲切感 

绝招四 
应对意外 

绝招五 
巧妙引用 

十大绝招 

6.增加公众脱稿讲话感染魅力 



讲话时的语调的起
伏不仅能使讲话更
生动，而且还能传
达结合者丰富的感
情信息。 

在结合过程中产生误会
的可有性是很大的，因
此，有一个清晰的表达
结构和流畅的阐述是成
功结合的必要因素之一。 

俚语可以让讲话
生动活泼，也可
以使讲话陈旧过
时。 

身体语言包括人
的面部表情、手
足动作、作立姿
势等。 

幽默不仅是生活
的调味品，也是
调节讲话气氛的
好佐料。 

绝招六 
语调的抑扬顿挫 

绝招七 
脉络清晰 

绝招八 
俚语的使用 

绝招九 
使用身体语言 

绝招十 
幽默的运用 

十大绝招 

6.增加公众脱稿讲话感染魅力 



D.会讲 

C.能讲 

B.敢讲 

讲话逻辑清晰、表达准确、内容深入、语

气语调生动、行为表情富有感染力。 

在敢讲的基础上，能够清楚地表达自己内

心所思所想，能让听众听懂。 

无论在何种场合或是面对何种人群，都有

当众讲话的勇气。 

渴望在众人面前讲话，表达自己的心声。 
A.想讲 
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